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Na osnovu ¢lana 7 stav 1 tatka 6 Zakona o upravljanju i unutra$njim kontrolama u javnom
sektoru (,SLlist CG“, br.075/18) i &lana 3 stav 2 Pravilnika o nacinu uspostavljanja i
unaprijedenja upravljanja i kontrola u javnom sektoru (,SLlist CG“, br.071/19) Predsjednik
OpsStine Tuzi donosi

INTERNA PROCEDURA ZA PROCES UPRAVLJANJA RIZICIMA U OPSTINI TUZI

| Cilj i predmet Interne procedure ]

Clan 1

Cilj Interne procedure za proces upravljanja rizicima (u daljem tekstu: Procedura) je
definisanje detaljnih uputstava za rad u procesu upravljanja rizicima, kao i definisanje
odgovornosti i ovla$éenja zaposlenih koji su ukljuéeni u proces upravljanja rizicima kako bi
se podrZalo postizanje postavljenih ciljeva Opstine Tuzi, zatitili zaposleni i poslovna
sredstva i poslovalo u skladu sa zakonskim okvirom.

Clan 2

Tacno i blagovremeno evidentiranje rizika, odnosno efikasno upravljanje rizicima, stvara
dobre osnove za bolje odlutivanije, optimalnu potro$nju raspoloZivih resursa i dovodi do
boljih poslovnih rezultata, ostvarivanju zadatih kratkoro¢nih i dugoro¢nih ciljeva, $to
doprinosi jatanju povjerenja u sistem upravljanja i rada Opétine.

Clan 3
Saglasno €lanu 5 stav 1 tatka 3 Zakona o upravljanju i unutra$njim kontrolama u javnom
sektoru (,SLlist CG“, br.075/18), rizik je moguénost nastupanja dogadaja koji moze
negativno uticati na ostvarivanje postavljenih ciljeva subjekta,

Rizikom se smatraju i propustene prilike za ostvarivanje ciljeva.

Kljué¢ni rizici za Opstinu Tuzi su oni rizici Cije intenziviranje bi imalo visok negativan uticaj
na efikasno obavljanje funkcija Opstine kao i na realizaciju zadatih ciljeva.
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Odgovornost u procesu upravljanja rizicima

Clan 4

Odgovorno lice za identifikaciju, procjenu i upravljanje rizicima u Opstini Tuzi je
Predsjednik.

Rukovodioci organizacionih jedinica, u okviru prenijetih ovla$éenja, odgovorni su za
identifikaciju, procjenu i upravljanje rizicima u svojim organizacionim jedinicama.

Clan 5

Predsjednik imenuje lice zaduZeno za koordinaciju uspostavljanja i sprovodenja procesa
upravljanja rizicima na nivou OpStine.

Lice zaduZeno za koordinaciju uspostavljanja i sprovodenja procesa upravljanja rizicima
duZan je da:

- upozna rukovodioce o potrebi uspostavljanja procesa upravljanja rizicima u
Opstini Tuzi;

- podstite kulturu efektivnog upravljanja rizicima, daje podrsku i jaca svijest
zaposlenih o potrebi sistemskog pristupa upravljanju rizicima;

- u saradnji sa rukovodiocima organizacionih jedinica zapofne aktivnosti na
uvodenju procesa upravljanja rizicima;

- organizuje sastanke sa koordinatorima za rizike organizacionih jedinica radi
definisanja koraka, aktivnosti i rokova u procesu upravljanja rizicima;

- prikuplja registre rizika organizacionih jedinica;

- priprema objedinjen registar rizika na nivou Opstine i dostavlja Predsjedniku na
odobrenje;

- pripremi izvjeStaj o statusu rizika i koordinira proces aZuriranja rizika u registru
rizika na osnovu prikupljenih podataka.

Rukovodioci organizacionih jedinica duzni su da imenuju lice zaposleno u organizacionoj
jedinici za koordinaciju aktivnosti na uspostavljanju procesa upravljanja rizicima na nivou
organizacione jedinice(koordinator za rizike na nivou organizacione jedinice).
Koordinator za rizike na nivou organizacione jedinice duZan je da:
- usaradnji sa rukovodiocem organizacione jedinice i zaposlenima u istoj prikuplja
podatke i dokumentuje ih u registar rizika organizacione jedinice;
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- u saradnji sa rukovodiocem organizacione jedinice prati sprovodenje mjera i
priprema izvjestaj o akivnostima vezanim za proces upravljanja rizicima i

. dostavi izvje$taj o aktivnostima Licu zaduZenom za koordinaciju uspostavljanja i
sprovodenja procesa upravljanja rizicima iz svoje nadleZnosti. IzvjeStaj sadrzi
pregled znacajnih rizika i njihov uticaj na ostvarenje ciljeva, preduzete aktivnosti
za ublaZavanje rizika, kao i informaciju o rizicima na koje se nije moglo djelovati
na planirani nacin.

Clan 6
Proces upravljanja rizicima podrazumijeva sljedece faze:
- identifikacija rizika;

- analiza i procjena rizika;
- pracenje i izvjeStavanje o rizicima.

[ Identifikacija rizika o

Clan 7
Za identifikaciju rizika koriste se sljedeca dva pristupa:

- ,odozgo prema dolje*, gdje se na najviSem organizacionom nivou razmatraju rizici
vezani za realizaciju strate$kih ciljeva, prioritetau poslovanju, klju¢nih programa,
kapitalnih investicionih projekata i sli¢no, i

- ,odozdo prema gore‘, gdje sve organizacione jedinice vrie pregled svojih
godi¥njih aktivnosti i poslovnih procesa, funkcija, projekata i identifikuju moguce
rizike.

Identifikovane rizike potrebno je opisati na natin da se iz njihovog opisa vidi o kojem se
dogadaju radi, koji je njegov uzrok i $ta bi mogla biti posljedica u odnosu na cilj.

U procesu identifikovanja i opisa strateskih i operativnih rizika moZe se kreirati Podregistar
za identifikaciju i opis rizika, koji naro€ito obuhvata:

- osnovne procese/funkcije koje se odvijaju u organizacionoj jedinici;

- cilj;

- slabe strane/Uzroci;

- rizici;

- posljedice.
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Tabela 1: Primjer podregistra za identifikaciju rizika

Podregistar za identifikovanje i opis rizika

Osnovni
procesi/funkcije Cilj Uzroci Rizici Posljedice

Procjena rizika

Clan 8

Rizici se procjenjuju uzimajuéi u obzir uticaj neZeljenog dogadaja na cilj i vjerovatnocéu
nastanka neZeljenog dogadaja.

Tabela 2: Vjerovatnoéa nastanka rizika

Ocjena Vjerovatnoéa Opis
5 Gotovo sigurno Sanse da Ce se rizik dogoditi je veéa od 75%
4 Vjerovatno Sanse da ¢e se rizik dogoditi su 41-75%
3 Umjereno Sanse da ¢e se rizik dogoditi su 26-40%
2 Rijetko Sanse da ée se rizik dogoditi su 11-25%
1 Sasvim rijetko Sanse da ¢e se rizik pojaviti su 1 - 10%

Tabela 3: Uticaj neZeljenog dogadaja na cilj

Ocjena Uticaj Opis

Veoma znacajan U sludaju pojave rizika skoro je nevjerovatno da e se
5 ciljevi ostvariti.
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& Velik

U sluéaju pojave rizika, aktivnosti su Znacajno
naruSene, a malo je vjerovatno da ¢e se ciljevi
ostvariti.

3 Umjeren

U sluéaju rizika oteZano je obavljanje aktivnosti
subjekta, a ciljevi se samo donekle mogu ostvariti.

2 Mali

U sluaju pojave rizika aktivnosti se obavljaju sa
malim smetnjama/kasnjenjem, ali je vjerovatno da ¢e
se ciljevi ostvariti.

1 Zanemarljiv

U slu¢aju pojave rizika aktivnosti se obavljaju sa
malim smetnjama/ka3njenjem, ali je vjerovatno da ce
se ciljevi ostvariti.

Procjena ukupne izloZenosti riziku izradunava se kao proizvod procijenjenog nivoa
vjerovatnoce nastanka rizika i procijenjenog nivoa uticaja.

Ukupna izloZenost riziku prikazuje se u obliku matrice 5x5, na sljededéi naéin:

UTICA]
Zanemarljiv | Mali Umjeren | Velik Veoma
znacajan
_ 1 2 3 4 5
5 | Veoma velika 5 18
S | 4] Velika 4 |
o |
= ;
= 3 | Umjerena 3 e
% 2 | Mala 2 4 6 ; :
= B AR
1 | Veoma mala 1 2 3 4

B Mali rizik |

- e e

Rezultati iz matrice rizika ukazuju na oblasti koje smatraju visokim, srednjim i niskim

rizikom. Matrica ukupne izloZenosti riziku daje smjernice za karakter i znataj rizika te sluzi
kao orijentacija za kvalifikaciju rizika i predstavlja osnovu za dono$enje odluka o reagovanju

na rizik (tretman rizika).
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Prilikom kombinovanja vjerovatnoce i uticaja, u smislu proste matematitke procjene, treba
biti oprezan iz razloga Sto rizik koji ima veliki uticaj, a malu vjerovatno¢u je matemati¢ki
jednak riziku koji ima mali uticaj, a veliku vjerovatnoéu, $to moZe voditi pogre$nim
zakljuCcima obzirom da se ova dva rizika obi¢no rje$avaju na atli¢ite naéine.

f Reagovanje na rizik/tretman rizika

Clan 9

Kada su rizici identifikovani, analizirani i procijenjeni, potrebno je utvrditi prioritete i naéin
na koji Ce se rizici tretirati.

U nastavku je tabela sa preporukom o stepenu prioriteta za reagovanje na rizik.

Tabela 4: Nivo izloZenosti riziku

| Nivo ukupne izloZenosti na | Status rizika Prioritet i nacin tretiranja
rizik
Vrlo visoko do | Rizik visokog prioriteta Potrebno je hitno preduzeti
neprihvatljivo korektivne mjere
Znactajno Rizik koji iziskuje | Potrebno  je  preduzeti
konstantnu paZnju korektivne mjere
Podnosljivo Normalna paZnja Dosljedno primijeniti
postojece kontrolne mjere
Neznatno Rizik je pod kontrolom Samo povremeno pratiti
nivo rizika

Moguce su sljedece opcije tretiranja rizika:

- smanjenje/ublaZavanje rizika kako bi se smanjio uticaj ili vjerovatnoc¢a rizika;

- preno3enje rizika na drugu instituciju ili dijeljenje rizika sa drugom stranom;

- prihvatanje rizika kada su mogucénosti za sprjecavanje ili izbjegavanje rizika
ograniCeni ili troSkovi preduzimanja mjera nesrazmjerni u odnosu na moguce
koristi;

- izbjegavanje rizika ukidanjem ili modifikovanjem aktivnosti, odnosno procesa
koji je izloZen riziku.

Odluku o reagovanju na rizik donose rukovodioci (Predsjednik i rukovodioci organizacionih
jedinica), u okviru svojih nadleznosti.
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Registar rizika

Clan 10
Registar rizika formira se na nivou organizacione jedinice i na nivou Opstine.

Podaci za unos u registar rizika organizacione jedinice unose se u obrazac registra rizika
organizacionih jedinica, a zatim popunjene i potpisane registre rizika od strane rukovodioca
organizacionih jedinica dostavlja Licu zadufenom za koordinaciju uspostavljanja i
sprovodenja procesa upravljanja rizicima u Opstini Tuzi.

U registar rizika unose se osnovni podaci 0 identifikovanim rizicima, kao $to su: opis rizika,
reagovanje na rizik (dodatne mjere za ublaZavanje rizika), odgovorno lice za sprovodenje
mjere i rok za sprovodenje.

Organizaciona jedinica

Redni | Opis | Vrsta Rezidualni nivo rizika Pregled Reagovanje | Odgovorna | Rok za
br. rizika | rizika | Uticaj | Vjerovatnoca | Ukupno postoje¢ih | narizik osoba za | sprovodenje
kontrola rizik

Registri rizika organizacionih jedinica su osnova za p

Opstine.

ripremanje registra rizika na nivou

Lice zaduZeno za koordinaciju uspostavljanja i sprovodenja procesa upravljanja rizicima u
saradnji sa rukovodiocima organizacionih jedinica priprema registra rizika op3tine Tuzi sa
klju¢nim rizicima i dostavlja Predsjedniku na odobrenje.

-

Pracenje i a%uriranje registra rizika

gl

Pratenje utvrdenih rizika obu
Praéenje se sprovodi kako bi se utv
postoje, da li su se pojavili novi rizici,

su kontrole efektivne.

Clan 11

hvata pracenje i sprovodenje mjera za smanjenje rizika.
rdilo da li je do3lo do promjene ciljeva, da li rizici jo$
da li su se vjerovatnoca i uticaj rizika promijeniliidali
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Registri rizika organizacionih jedinica aZuriraju se godi$nje.

Prilikom aZuriranja registra rizika potrebno je pripremiti izvjestaj o aktivnostima vezanim
za proces upravljanja rizicima.

| Izvje$tavanje oy

Clan 12

Organizacione jedinice dostavljaju Licu zaduZenom za koordinaciju uspostavljanja i
sprovodenja procesa upravljanja rizicima u Opstini Tuzi godi¥nje izvje$taje o aktivnostima
vezanim za proces upravljanja rizicima na nivou organizacione jedinice najkasnije do 31.
januara tekuce za prethodnu godinu.

Izvjestaj treba da sadrZi: pregled najvaznijih rizika i njihov uticaj na ostavrenej ciljeva,
informacije o preduzetim aktivnostima na sprjecavanjui nastanka, odnosno ublaZavanju
rizika, kao i o rizicima na koje se nije moglo djelovati na planirani naéin.

Na osnovu dostavljenih podataka Lice zadufeno za koordinaciju uspostavljanja i
sprovodenja procesa upravljanja rizicima priprema objedinjeni izvjestaj o rizicima i
azurirani registar rizika i dostavlja Predsjedniku opStine na odobrenje do kraja marta tekuée
za prethodnu godinu.

| Indikatori funkcionalnosti

Clan 13

Mjerenje funkcionalnosti procesa upravljanja rizicima je klju¢na aktivnost pracenja rizika
kako bi se procijenilo koliko je efikasno upraljanje rizicima u realizovanju ciljeva Opstine
Tuzi.

Indikatori funkcionalnosti i upravljanja rizicima su:

- Imenovano lice zaduZeno za koordinaciju uspostavljanja i sprovodenja procesa
upravljanja rizicima;

- Imenovani koordinatori za upravljanje rizicima u svim organizacionim
jedinicama;
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- Pripremljeni godi3nji registri rizika u svim organizacionim jedinicama;
- Pripremljen jedinstven registar rizika na nivou Op§tine;

- Broj obuka na temu upravljanja rizikom koju su zaposleni pohadali;

- Godisnji registar rizika odobren od strane Predsjednika opstine;

- Azurirani registri od strane organizacionih jedinica.

Clan 14

Interna procedura za proces upravljanja rizicima OpS$tine Tuzi stupa na snagu danom
potpisivanja.

PREDSJEDNIK

Nik Gjeloshaj




